
                                                    
 

CONGRESO INTERNACIONAL 
“MEDIACIÓN Y RESOLUCIÓN COLABORATIVA DE CONFLICTOS:  

Un Aporte a la Cohesión Social” 

23 y 24 de junio de 2010 
Salón Atacama - Hotel Crowne Plaza, Alameda N° 136, Santiago 

 
 

 

PROGRAMA MIÉRCOLES 23 DE JUNIO DE 2010 

 

 

08:30 a 9:00 Acreditación 

09:00 a 10:00 Inauguración Oficial y Bienvenida. 

Felipe Bulnes Serrano, Ministro de Justicia, Gobierno de Chile. 

Embajadora Ma. Cristina Lazo Vergara, Directora Ejecutiva Agencia de 

Cooperación Internacional, AGCI. 

Gerald Hatler, Primer Secretario Delegación de la Unión Europea en Chile. 

10:00 a 10:30  Café  

10: 30 a 12:15 Panel: Justicia Restaurativa y Mediación Penal. 

Moderador: Claudio Valdivia Rivas, Director de la Corporación de Asistencia 

Judicial Metropolitana. 

Justicia Restaurativa y mediación penal en Argentina. 

Ulf Nordenstahl, Mediador argentino, Director de Métodos Alternativos de 

Resolución de Conflictos, Casa de Justicia y Asistencia a las Víctimas del Superior 

Tribunal de  Justicia de la Provincia de Tierra del Fuego. 

Justicia Restaurativa desde la óptica del Ministerio Público chileno. 

María Cecilia Ramírez Guzmán, Directora Unidad Especializada en 

Responsabilidad Penal Adolescente y Violencia Intrafamiliar, Fiscalía Nacional. 

Justicia Restaurativa desde la óptica de la Defensoría Penal Pública Chilena.   

Claudio Pavlic Véliz, Defensor Regional Metropolitano Sur. 

12:15 a 12:30 Preguntas 

12:30 Almuerzo libre 

14:45 a 15:45 Conferencia experto europeo: Panorama de la implementación de la mediación 

familiar en Europa.  

Bryan Clark, Director de Enseñanza y Aprendizaje. Facultad de Derecho, 

Universidad de Strathclyde. Glasgow, Escocia.  

15:45 a 16:00 Preguntas 

16:00  a 16:15 Café 



   

 
16:15 a 16:45 Panel: Mediación Familiar 

Moderador: Mauricio Salazar Pérez, Abogado, Encargado del Área de Evaluación 

y Control, Unidad de Mediación, Ministerio de Justicia. 

Implementación de la mediación familiar previa en Chile. 

Scarlette Lagos Fuentes, Coordinadora Unidad de Mediación, Ministerio de 

Justicia. 

Aspectos jurídicos relevantes de los procesos de mediación familiar previa al 

juicio y su impacto en la Justicia de Familia. 

Gloria Negroni Vera,  Jueza de Familia de Santiago. 

16:45 a 17:00 Preguntas 

17:00 a 17:45 Conferencia experta internacional: Mediación y violencia intrafamiliar:  

Marinés Suáres, mediadora argentina, docente  y autora de publicaciones en 

Mediación Familiar.  

17:45 a 18:00 Preguntas  

18:00 Cierre de la jornada 

 



   

 
    

       PROGRAMA JUEVES 24 DE JUNIO DE 2010 

 

09:00 a 10:00 Panel: Cohesión Social  

Moderador: Roberto Moyano Espinoza, Coordinador de Gestión y Seguimiento, 

Unidad de Gestión de Proyectos UE, Agencia de Cooperación Internacional, AGCI.  

Conflictividad social en Chile, 

Claudio Fuentes Saavedra, Director del Instituto de Investigación en Ciencias 

Sociales (ICSO) de la Facultad de Ciencias Sociales e Historia, Universidad Diego 

Portales.  

La mediación un instrumento para la Cohesión Social. Aportes de las 

Corporaciones de Asistencia Judicial, 

Marcela Fernández Saldías, Coordinadora del Centro de Mediación de la 

Corporación de Asistencia Judicial de Valparaíso, 

10:00 a 10:15 Preguntas 

10:15 a 10:30 Café 

10:30 a 11:30 Panel:  Políticas Públicas y Mediación 

Moderadora: Mirtha Ulloa González, abogada Ministerio de Justicia. 

Aproximación a  las Políticas Públicas y la Mediación en Chile. 

Luis Bates Hidalgo, Ex Ministro de Justicia, Abogado Integrante de la Corte 

Suprema. 

Políticas públicas orientadas a la implementación de la mediación previa a la 

intervención judicial en Chile. 

Cristián Riego Ramírez, Director de CEJA, Centro de Estudio de Justicia de las 

Américas. 

Políticas Públicas orientadas a la prevención de la violencia social en Chile. 

Javiera Blanco Suárez, Directora Ejecutiva de Fundación Paz Ciudadana. 

11:30 a 11:45 Preguntas 

11:45 a 12:45 Conferencia experto internacional: Políticas públicas para la implementación de la 

mediación 

Peter van den Biggelaar, Director ejecutivo Legal Aid Board's-Hertogenbosch, 

Holanda. (*)  

12:45 a 13:00 Preguntas 

13:00  Almuerzo libre   

15:00 – 16:30 Panel: Experiencias de Mediación 

Moderadora: Paula Vásquez Hormazábal. Coordinadora Proyecto “Mejorando el 

Acceso a la Justicia y Resolución Colaborativa de Conflictos”, ejecutado por el 



   

 
Ministerio de Justicia y financiado por la UE y el Gobierno de Chile, a través de la 

AGCI.  

Experiencia de mediación familiar licitada y el rol de los abogados. 

Alejandra Montenegro, Centro de Mediación Familiar Licitado Andalué. 

Experiencia de mediación penal en la Fiscalía Centro Norte. 

Paz Pérez Ramírez , Fiscalía Centro Norte 

Experiencia en mediación comunitaria en la Municipalidad de la Cisterna. 

Santiago Rebolledo Pizarro, Alcalde de La Cisterna 

Experiencia en mediación en materia de Responsabilidad Penal Adolescente: rol 

del defensor y desafíos. 

Gonzalo Berríos Díaz, Jefe Unidad de Defensa Penal Juvenil, Defensoría Penal 

Pública  

16:30- 16:45 Preguntas 

16:45 a 17:00 Café 

17:00 a 18:00 Cierre:  Orientaciones de la política pública del sector justicia en Resolución 

Alternativa de Conflictos 

Francisca Werth Wainer, Coordinadora de la Unidad de Reformas Judiciales, 

Ministerio de Justicia. 

18:00 Cóctel de clausura. 

(*) Por confirmar  

 


